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Umowa nr OA.262.16.2025

Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu na potrzeby Sadu Rejonowego w Bialej Podlaskiej

zawartaw dniu .......................2025 roku w Biatej Podlaskiej pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Sadem Rejonowym w Bialej Podlaskiej z siedziba ul. Brzeska 20-22,
21-500 Biata Podlaska, NIP: 537-19-62-747, REGON: 000322962, zwanym dalej
»Zamawiajacym”,

reprezentowanym przez: Edyte Bisiuk — Dyrektora Sadu Rejonowego w Bialej Podlaskiej

.............. , zwanym dalej] Wykonawca,

reprezentowanym przez: ...............c.........

Zamawiajacy 1 Wykonawca zwani sg dalej tacznie Stronami, a kazdy z nich z osobna Strona.

Niniejsza

umowa zostaje zawarta w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego

prowadzonym w trybie zapytania ofertowego (art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019
roku Prawo zamowien publicznych tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320) w wyniku wyboru przez
Zamawiajacego oferty Wykonawey zdnia ...................o..e 2025 roku.

§1

Przedmiot umowy

1. Napodstawie niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do §wiadczenia ustugi dostepu
do Internetu dla Sadu Rejonowego w Biatej Podlaskiej przy ul. Brzeskiej 20-22.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do spetnienia nastepujacych warunkéw $wiadczenia ushugi
dostepu do Internetu o przepustowosci 500/500 mb/s+8 adresow IP:

a)

b)

ustluga szerokopasmowego dostgpu do Internetu bedzie s$wiadczona z punktu
dystrybucyjnego w pomieszczeniu serwerowni znajdujacej si¢ w budynku sadu
na I pigtrze;

ustuga bedzie $wiadczona przy pomocy tacza S$wiattowodowego symetrycznego
z predkoscig gwarantowang 500/500 Mb/s, tacze oferowane bez limitu transferu danych;
tacze musi by¢ doprowadzone do urzadzen aktywnych Zamawiajacego oraz podtaczone
do urzadzen aktywnych za pomoca wktadki SFP (wkladka SFP musi by¢ obstugiwana
przez Cisco Catalyst 2960—-CX) lub wtyku RJ-45 z wykorzystaniem standardu Ethernet;
Wykonawca przydzieli Zamawiajagcemu 8 stalych adresow IP (adresacja publiczna
z maska /29);

Zamawiajgcy nie zezwala na blokowanie, lub ograniczanie przez Wykonawce ruchu na
jakimkolwiek z portow TCP oraz UDP;

Wykonawca powinien zagwarantowa¢ Zamawiajagcemu 99% dostepnosci ushugi
w okresie obowigzywania umowy.
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§2

Termin realizacji umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustugi dostgpu do Internetu przez
okres 24 miesiecy, przy czym rozpoczecie $wiadczenia ushugi nastgpi  dnia
1 sierpnia 2025 roku.

§3

Uruchomienie i odbiory

Wykonawca $wiadczy¢é bedzie ustuge szerokopasmowego dostepu do Internetu
z punktu dystrybucyjnego w pomieszczeniu serwerowni znajdujacej si¢ w budynku sadu na
I pietrze.

Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie i obsluge facza.
Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile beda wymagane oraz
dokona niezbednych ustalen technicznych w celu podtaczenia tacza.

Uruchomienie Ustugi i oddanie do eksploatacji tacza dostegpowego potwierdzone zostanie
przez Strony protokolem zdawczo-odbiorczym podpisanym bez zastrzezenh przez
przedstawicieli Stron.

Protokot zdawczo-odbiorczy zostanie sporzadzony na podstawie testow przeprowadzonych
przez Wykonawceg potwierdzajacych uruchomienie Ustugi.

Zamawiajacy ma 7 dni na weryfikacje 1 zgloszenie ewentualnych uwag do protokotu
zdawczo-odbiorczego, liczac od daty otrzymania protokotu.

Osobami upowaznionymi do podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego okreslonego
w Umowie, za Strony, s3 osoby wskazane w § 9 ust. 1-2.

Podtaczenie tacza 1 uruchomienie Ustlugi Wykonawca moze powierzy¢ osobie trzeciej na
wlasny koszt 1 ryzyko, po uprzednim poinformowaniu o tym Zamawiajagcego w formie
pisemne;j.

§4
Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca w ramach realizacji Umowy zobowigzuje si¢ do:

a) uruchomienia i oddania do eksploatacji tacza dostgpowego w lokalizacji, 0 ktorej mowa
w § 1 ust. 1

b) utrzymania dostgpnos$ci tacza na poziomie 99%;

c) konserwacji tgczy i urzadzen wykorzystywanych do realizacji niniejszej umowy;

d) dostarczenia i zamontowania na wilasny koszt dodatkowych urzadzen jezeli bedzie
to konieczne i niezbedne do zrealizowania umowy;

e) zapewnienia dostgpu on-line do statystyk wykorzystania tacza;

f) pomocy technicznej zwigzanej ze §wiadczeniem Ustugi;

g) wykonawca nie moze ogranicza¢ ilosci urzagdzen mogacych korzysta¢ z danego tacza;

h) Wykonawca udostepni na czas naprawy urzadzenia, inne urzadzenie zapewniajgce
wszystkie funkcjonalno$ci urzadzenia oddanego do serwisu;
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1) Wykonawca zapewni odbior uszkodzonego urzadzenia oraz dostarczenie sprzgtu
zastepczego na wiasny koszt.

Wykonawca nie bedzie w zaden sposob miat dostepu do danych przesylanych w sieci

w zwiazku z realizacjg Ustugi.

§5

Obowiazki Zamawiajacego

Zamawiajacy na czas instalacji zapewni Wykonawcy dostgp do pomieszczen, w ktorych
zakonczenie tacza bedzie bezposrednio zainstalowane.

Zamawiajacy na czas obowigzywania Umowy przejmuje odpowiedzialno$¢ za urzadzenia
techniczne, ktore Wykonawca zainstaluje w miejscu zakonczen lacza i zobowiazuje si¢
nie wykonywa¢ w tych urzadzeniach zadnych modyfikacji.

§6

Gwarancja jakosci swiadczonych ustug

Czas reakcji na zgloszenie awarii wynosi nie dtuzej niz 2 godziny.

Czas naprawy zgloszonej awarii wynosi nie dtuzej niz 48 godziny.

Wykonawca w ramach SLA zobowigzuje si¢ do:

a) konserwacji faczy i urzadzen wykorzystywanych do realizacji niniejszej umowy,

b) powiadamiania Zamawiajacego z 24 godzinnym wyprzedzeniem o konieczno$ci
dokonania niezb¢dnych prac konserwacyjnych w ustalonym oknie serwisowym.

Prace konserwacyjne moga by¢ wykonywane poza godzinami pracy Zamawiajacego,

po uzgodnieniu z Zamawiajacym.

§7

Wynagrodzenie

Za zrealizowanie catego przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy

wynagrodzenie brutto w wysoKosSci: «eeeeenennns zh (stownie: ... )-
Na kwote wynagrodzenia sktadaja sie:
a. miesigczne oplaty abonamentowe: ............. zl brutto (stownie: ....................... )
b. jednorazowa oplata instalacyjna: ........... z} brutto (stownie: ...................... ),

ktora zostanie doliczona do pierwszej faktury abonamentowe;.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt a platne bedzie z gory za dany miesiac,
na podstawie miesi¢gcznych, prawidtowo wystawionych faktur VAT w terminie do 30 dni,
liczac od dnia dostarczenia Zamawiajagcemu prawidtowo wystawionej faktury VAT,
na rachunek bankowy firmowy Wykonawcy lub inny rachunek bankowy zgloszony
do wykazu podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT tzw. ,,BIALA LISTA” pod
rygorem odmowy zaptaty. Za dat¢ zaplaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku
Zamawiajacego.
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W razie zmiany wysokosci stawki podatku VAT dotyczacej przedmiotu umowy
w okresie obowigzywania niniejszej umowy, Zamawiajacy bedzie zobowigzany do zaplaty
wynagrodzenia uwzgledniajacego nowa, aktualng wysoko$¢ stawki podatku VAT.
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacjg umowy. Niedoszacowanie, pominigcie oraz brak wtasciwej interpretacji przez
Wykonawce zakresu umowy nie bgda stanowity podstawy do zmiany wynagrodzenia.
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie wynikajace ze zlozonej oferty tylko za czynnosci
wchodzace w sktad przedmiotu umowy. Wszelkie dodatkowe ustugi nie obejmujace
przedmiotu zamowienia wymagaja pisemnej zgody Zamawiajacego. W przypadku braku
takiej zgody Wykonawca ponosi w catosci koszty tych ustug.

W przypadku stwierdzenia ewentualnych wad w wykonaniu przedmiotu umowy
Zamawiajacy moze odmowi¢ podpisania Protokolu odbioru do czasu ich usunigcia oraz
naliczy¢ kary umowne.

Awarie sprzgtu zglaszane beda Wykonawcy telefonicznie lub poczta elektroniczng
przedstawicielowi Wykonawcy, o ktorym mowa w § 9 ust 2.

§8

Kary umowne

Strony ustanawiajg odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza w formie kar umownych.

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w nastgpujacej wysokosci:

a) zaopoOznienie w terminie rozpoczecia §wiadczenia ustugi stanowigcej przedmiot umowy
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, za nieosiggni¢cie poziomu dostepnosci
ustugi, o ktorym mowa w § 1 ust. 2 oraz za niezapewnienie minimalnej liczby
publicznych adreséw IP, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 — kare umowna w wysokosci 10
% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 niniejszej umowy, za
kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

b) za opdznienie w usunigciu wad stwierdzonych przy odbiorze kar¢ umowna
w wysokosci 1 % tacznego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 niniejszej
umowy, za kazdy dzien opdznienia liczony od dnia wyznaczonego na usunigcie wad;

C) za rozwigzanie umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — kar¢ umowng w
wysokosci 15 % tacznego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 niniejszej

umowy.
Dostepnos¢ ustugi w okresie miesiecznym lub rocznym okres$la si¢ procentowo jako:

Laczna liczba godzin niedostepnosci w okresie
x 100 %

Lacza ilo$¢ godzin w okresie

Wykonawca na zadanie Zamawiajacego, uisci zwrot z tytulu niedost¢pnosci Ustugi
W okresie miesigcznym lub rocznym w wysokosci uzaleznionej od wartosci dostepnosci
ustugi odpowiednio w okresie miesiecznym lub rocznym.

Kwoty zwrotu z tytutu niedostepnosci ustugi beda ptatne zgodnie z ponizszg tabela:

Dostepnos$¢ ustugi w okresie Kwota zwrotu
miesiecznym lub rocznym % miesiecznej Oplaty Abonamentowej
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Dostepnos¢ > 99,0% - Dostepno$¢ > 99,0% -

99,% > Dostepnos¢ > 98,0% 10

98,0% > Dostgpnos¢ > 97,0% 30

97,0% > Dostepno$¢ > 95,0% 50

95,0% > Dostepnos¢ 100

6. Kwoty zwrotu z tytulu niedostepnosci w okresie miesigcznym lub rocznym sumujg sig,

10.

jednak wraz z innymi karami umownymi obcigzajacymi Wykonawce, nie moga przekroczy¢
kwot, ktére na podstawie Umowy Wykonawca otrzymat od Zamawiajacego z tytutu
$wiadczenia Ustugi w okresie, ktorego zwrot lub kara umowna dotyczy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ pokry¢ wszystkie straty poniesione przez Zamawiajacego lub
osoby trzecie, powstale w czasie wykonywania niniejszej umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci wynikle z wadliwego lub nieterminowego wykonania
umowy.

Kary umowne beda ptatne w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania noty
ksiegowej z zastrzezeniem ust. 4.

Kary umowne moga by¢ potracane z wynagrodzenia Wykonawcy bez koniecznosci
sktadania w tym wzgledzie odrebnego oswiadczenia o potraceniu, na co Wykonawca wyraza
zgode.

Zamawiajacy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego przenoszacego
wysoko$¢ kar umownych, na zasadach ogdlnych.

§9

Wspélpraca i adres do korespondencji

Osobami odpowiedzialnymi ze strony Zamawiajacego za nadzor nad prawidtowa
realizacja umowy oraz uprawnionymi do kontaktowania si¢ z Wykonawcg jest:

p. Rafat Jarzebski, e-mail: rafal.jarzebski@Iublin.sa.gov.pl tel., 83 341 95 44,

p. Mariusz Gajewski, e-mail: mariusz.gajewski@Ilublin.sa.gov.pl, tel. 83 341 95 44,

Osobg odpowiedzialng ze strony Wykonawcy za realizacje umowy oraz uprawniona,

do kontaktowania si¢ z Zamawiajacym jest: P. .cu.ee... el o ,e-maili............
Zmiana os6b do wspolpracy ze strony Zamawiajacego 1 Wykonawcy nie stanowi zmiany
umowy, jednak wymaga poinformowania w trybie zawiadomienia pisemnego.
Korespondencja zwigzana z realizacja niniejszej umowy moze by¢ dorgczana za pomoca
srodkow komunikacji elektronicznej 1 powinna by¢ kierowana na adresy poczty
elektronicznej wskazane w ust. 1-2, tak aby mozna byto ustali¢ bezspornie, kto jest nadawca
korespondencji z zastrzezeniem ust. 6.

Przez fakt nadania korespondencji za pomocg $rodkow komunikacji elektronicznej nalezy
rozumie¢ moment przestania danych przez nadawce korespondencji na adres poczty
elektronicznej w taki sposob, ze adresat korespondencji mégt si¢ z nig zapoznac.

W przypadku rozwigzania umowy/zmiany umowy, korespondencja mig¢dzy Stronami
prowadzona bedzie w formie pisemnej i bedzie kierowana na nastgpujace adresy:

a) Zamawiajacy — ul. Brzeska 20-22, 21-500 Biata Podlaska,

b) Wykonaweca — ...........ooiiiiiiiii
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7. W przypadku zmiany adresu do dorgczen, Strona zobowigzana bedzie poinformowaé
o tym fakcie druga Strong bez koniecznos$ci sporzadzania aneksu do Umowy, pod rygorem
uznania za skutecznie dor¢czong korespondencji wystanej na ostatni prawidtowo wskazany
przez t¢ Strong adres do dorgczen.

§10
Rozwiazanie umowy

1. Kazda =ze stron jest uprawniona do wypowiedzenia umowy 2z zachowaniem
jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem rozwigzania umowy na koniec
miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktorym nastapito wypowiedzenie.
W takim przypadku Wykonawcy przysluguje wynagrodzenie tylko za czynnosSci
zrealizowane do dnia rozwigzania umowy.

2. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy:
a) wykonawca nie przystapit do realizacji umowy mimo dodatkowego wezwania lub

zaniechat jej realizacji z przyczyn lezacych po jego stronie;
b) wykonawca uporczywie nie realizuje przedmiotu zamowienia zgodnie z warunkami
umowy lub w razacy sposéb zaniedbuje zobowigzania umowne.

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takiej sytuacji Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania cze¢$ci umowy.

§11
Postanowienia koncowe

1. Wykonawca nie moze przenosi¢ wierzytelnosci wynikajacej z umowy na rzecz osoby
trzeciej, bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

2. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego powierzy¢ realizacji umowy
innemu podmiotowi.

3. W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien zawartych w ust. 1 oraz ust. 2
Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy 1 naliczy¢ karg umowna.

4. Integralng czgscig umowy jest ztozony przez Wykonawce Formularz ofertowy.

5. Wszelkie zmiany i1 uzupelnienia Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

6. Ewentualne spory, wynikle z wykonania Umowy, Strony beda rozstrzyga¢ w drodze
polubownej. W przypadku nie osiggnig¢cia porozumienia, spory rozstrzyga¢ bedzie sad
wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa ma zastosowanie obowigzujgce prawo
polskie, a w szczegolnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny
(tj. Dz. U. z 2024r. poz. 1061), ustawy z dnia 19 wrzesnia 2019 roku Prawo zamowien
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publicznych (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 1320), ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo

telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 34).
8. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu

dla kazdej ze Stron/ w formie elektronicznej.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:



